8 Graziella Spa & Wellness Gizlilik
Politikas1 ve KVKK Aydinlatma Metni

1. Veri Sorumlusu

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca,
veri sorumlusu sifatiyla Graziella Spa & Wellness tarafindan hazirlanmistir.

2. Toplanan Kisisel Veriler
Tarafimizca asagidaki kisisel veriler toplanabilmektedir:

Ad ve soyad

Telefon numarasi

E-posta adresi

Randevu ve hizmet bilgileri

IP adresi ve dijital veriler (web sitesi kullanim1 halinde)

3. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar
Toplanan kisisel verileriniz agagidaki amaglarla islenmektedir:

Randevu olusturma ve yonetimi

Miisteri iletisiminin saglanmast

Hizmet kalitesinin artirilmasi

Yasal ytlikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

Kampanya ve bilgilendirme (onay verilmesi halinde)

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz:

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
e Yasal zorunluluklar kapsaminda ilgili mercilere

KVKK’ya uygun olarak aktarilabilir.



5. Veri Toplama Yontemi ve Hukuki Sebep
Kisisel verileriniz;

o Telefon, WhatsApp, web sitesi, sosyal medya ve yiiz yiize iletisim kanallart
araciligiyla

e Agcik rizaniza veya sdzlesmenin kurulmasi ve ifasi igin gerekli olmasi hukuki
sebeplerine dayanarak toplanmaktadir.

6. KVKK Kapsamindaki Haklarimiz

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6§renme
Islenmisse bilgi talep etme

Amacina uygun kullanilip kullanilmadigint 6grenme
Diizeltilmesini veya silinmesini talep etme
Islemenin sinirlandirilmasini isteme

7. Veri Giivenligi

Graziella Spa & Wellness, kisisel verilerinizin giivenligini saglamak adina gerekli teknik ve
idari tedbirleri almaktadir.

8. Iletisim
KVKK kapsamindaki talepleriniz i¢in bizimle iletisime gegebilirsiniz:

@ Aksaray, Kiigiik Langa Cd. No: 2 A
34096 Fatih / Istanbul

¢ +90501 1779090
& info@graziellaspa.com

9. Giincellemeler

Bu gizlilik politikas1 gerekli goriildiiglinde gilincellenebilir.



